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Benvenuti nel portale BEQUAL!

BEQUAL & un portale tematico sulla assicurazione della qualita nel campo dell’lstruzione e
Formazione Professionale (IFP) in Europa. BEQUAL vuole promuovere il Quadro Comune
Europeo di Assicurazione Qualita (EQAVET) e fornire risorse e strumenti sulla
assicurazione della qualita utili per gli attori nel settore IFP.

Lo strumento principale di BEQUAL é il Benchmarking Tool, che intende aiutare gli attori
del settore IFP a condurre una autovalutazione dei propri processi e pratiche di qualita e
allo stesso tempo a confrontarsi con altri soggetti IFP simili in Europa.

In questa guida si trovano le indicazioni su come utilizzare il Benchmarking Tool e trarre
beneficio da esso.

Come accedere al Benchmarking Tool
Per accedere allo strumento, & necessario accedere al sito BEQUAL all'indirizzo
http://www.bequal.info e quindi cliccare sulla sezione dedicata al Benchmarking Tool.
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Enter the kejword
Benchmaiking foo for Qualty Assurnce
in Europed:

Home Statistiche Buone Pratiche Blog IFP Interviste Articoli Link utili Documenti
Benvenuti nella comunitd BEQUAL

Cos’e BEQUAL?

BEQUAL & un portale europeo dedicato alle procedure di qualita nel campo dell'istruzione e
Formazione Professionale (IFP) e al confronto ira soggetti ed esperti del setiore.

Cos’'é BEQUAL?

Chi pud usarlo?

Entra nella comunita!

Benchmarking tool Statistiche Buone pratiche Jlog Formazione
BEQUAL offte la possibilita di In questa sezione si possono In questa sezione si pub accedere Pl‘(i)tESSlOllﬂlE‘ (IFP)
patagonare ie proptie performance a consultate statistiche complessive alla descrizione di Buans Pratiche -

quels di erganizazioni simill in ltalia o dei da inseriti dagli atiori del setiore  relafive ai vari aspelt del servizio di RENHpC e e L

opiniani, esperienze e prospettive,

in Buropa. Tramite il confranta, i IFF (general, per Pagse, per lino di IFR. Inaiire & possibile presentare le ;
Benchmatking Tool identifica punti di organizzazione IFF). La sezione proprie esperierze, farle valutare e i rogaliadFelnione =yl
o SRR AR e e e sl qualit nellFF.



Come registrarsi al Benchmarking Tool
Ci sono due modi per registrarsi al Benchmarking Tool:

a) Cliccare sull’ultima icona del menu in alto a destra (creare un account)
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Benvenuti nella comunitd BEQUAL Cos's BEQUAL’

Cos’e BEQUAL?

BEQUAL & un portale europeo dedicato alle procedure di qualit nel campo delllstruzione e
Formazione Professionale (IFP) e &l confronto tra soggetti ed esperti del settore.

Chi pud usarle?

Entra nella comunita!

Benchmarking tool Statistiche Buone pratiche Jlog Formazione
BEQUAL ofire Ia possibilita di In questa sezione si possong In guesta sezione sipud accedere Professionale (IFP)
paragonare Ie proprie performance a consultare statistiche complassive alla descrizione di Buone Pratiche R

cuelle o organizzazion simil in ftalia o dei dati inserlt gagl atior del settore relative alvarl aspett del servizio di e

in Europa. Tramite il confronto, i1 IFP(generali, per Passe, per tipo di IFF.Inoltre & possibile presentare e Oplnlf Eakererasic poSHetive:
Benchmatking Tool [dentifica punti 41 organizazione IFP). La sezione proprie espetiznze, farle valdtare @ contrhupndy allaistussiondsully
A o deknlesa in mdn da favarirs 1o fmicre infirmasinni oncrate arn raricaria il et In nneatn racn o Clleliesild s

(b) All’'interno della pagina del Benchmarking Tool, cliccare sul link registrati.

|| #q- bequa
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Enterthe keyword
Benchmaing 100! for Quailly Assurance

n Eropean iaining Insitutes

Home  Benchmarkingtool  Statistiche  Buome Pratiche  BlogIFP  Intenviste  Articoli  Linkutii  Documenti

Benvenutiallinterno del Benchmarking Tool di BEQUAL, lo strumento dinamico peril
confronto dei processi di qualita dellTFP
Questo strumento offre numerose possibilitd

* E possibile compilars perla prapria el & necessario specificare || praprio paese s la
tipologia della propria organizazione. Il questionaria, conformemente al COAF, si compane di quatiro fasi relative ai processidi

aualit, overo:

* pianificazione,
* implementazione,

* valutazione,

* feedbark e miglioramento

Ogni fase & ripartita in processi pit analitici. Le affermazion relative ad ogni pracesso analitico sana puramenite indicative e riguardano
gli eventuali metodi con | quali un'organizzazione pud gestire questa specifica pracessa
Nella seziane Le Mie Statistiche & passibile visualizzare | prapri risultati e individuare i propri punti di forza e le proprie debolezze in
canftanto con | Hisultatl di altre simili organizzazioni IF P nel proprio Paese o in Europa. Lo strumenta & dinamico, percid | isultati possono essere differenti in questi due tipi i
comparazione & naturalmentz possona variare nel tempo. Se si desidera, & passibile inviare una propria Buona Pratica, oppure se | propi risultati relativi a un determinate
argamento compaiana fra i 20% miglion, verr richiesto di condbidere Ia propria esperienza
+ E'passibile modificars || questionario (2 cormpilars un nugvo questionatic) dopo un anna dalla precedente compilazione. | dati sona archiviatiin modo anonimo e
solamente il possessore pud accedere al propri dati persanali
« E'possibile valutare || Benchmarking Tool,

o Perpoter utilizzare cueste possibilita & necessari prima accesso) o wtilizare il proprio neme utente & password

\

In entrambi i modi si viene indirizzati alla pagina di registrazione, dove & necessario
compilare i campi con il vostro nome e i dati di login e volontariamente con altri dati.
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Registrazione

Dati di Account

Mome *
Mame utente i
Ermail e
Password g
Wetifica Password it

Dati Personali

Sesso @® Maschio © Femmina

Descrizione

Immayine utente (avatar) Sfoglia

Come effettuare il login al Benchmarking Tool
Una volta registrati, & possibile accedere allo strumento inserendo il vostro username e
password nel menu in alto a destra.
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Enter the keyword
Bonchmating 100! for Qually Assuronce:

in Ewropeon Tianing insiutes

Home  Benchmarkingtool  Statistiche  BuonePratiche  BlogIFP  Inerviste  Articoli  Linkuwtii  Documenti

Benvenuti nella comunitd BEQUAL

Cos'é BEQUAL?

Cos’e BEQUAL?

BEQUAL & un portale europeo dedicato alle procedure di qualiti nel campo delfistruzione e
Formazione Professionale (IFP) e al confronto tra soggetti ed esperi del settore.

Chi puo usarlo?

Entra nella comunita!

Benchmarking tool

BEQUAL offre | possibilita di
paraganare le propriz performance a
quelle di organizezioni simili in Halia o
in Eurapa, Tramite il confrorto, i
Benchmarking Tool identifica punti di

e @ dahaleTIa i e T e

Statistiche

In questa sezione si possono
consultare statistiche complessive
dei dati inseriti daali attori del settore
IFP {generali, per Pagse, pertipo di
omanizazione IFF). La sezione

frenic ea infasnasinn Foncata o

Buone pratiche

In questa sezione si pu aceedere
alla descrizione di Buone Prafiche
relative ai vari aspett del semizio di
IFF Inoltre & possibile presentars 12
proprie esperienze, farle valutare e

rarieans Sl st In Miastn caen o

Blog Formazione
Professionale (IFP)

el blog & possinile condividere
opinioni, esperienze e prospetive,
cortribusndo alla discussione sulla
qualita nellFP

Compilare il questionario di benchmarking
Una volta effettuato I'accesso allo strumento, si viene indirizzati a una pagina introduttiva,

che contiene un disclaimer per I'utilizzo dello strumento.



Per accedere alla pagina successiva, cliccare sul pulsante “Successivo” in fondo alla
pagina.

Enter fhe keyword

Home  Benchmarkingtool — Statistiche  Buone Pratiche  BlogIFP  Imterviste  Articoli  Linkwili  Documenti

Menu Utente Questionario sul Benchmarking

Questionario sul Benchmarking INTROTEXT

> Valutazione della strumento
> Le Mie Indagini Nome. gina rossi
> Le Mie Statistiche _
Compagnia
> | Miel Deftagli

Email enricavalori@hotmall it

E' stata invitata a compilare uno strumento velontario df analisi comparativa,

Lo scopo i questa indagine & di raccogliers dati comparabill su metodologie e pratiche di gestione
qualitativa nel settore dellistruzione e della formazione professionale. Potranno partecipare | manager,
responsabili qualita o | rappresentanti di stituti di formazione professionale

Le chiediamn pertanto 3 cortesia di rispondere a un questionario di circa 30 domande, che non doviebbe
prendere pili di 20-30 minuti. Le sue opinioni song essenziall per ottenere dati comparativi affidanil

Le risposte &l questionaria saranno rigorosamente segrete. Solo Lel potra accedere al report indivicuale
attraverso una Password. | fisultati provenient! dai questionar saranno elaborati e visualizzat
esclusivamente in forma aggregata

La relazione che consegue dai guestionari mostrera |0 stato della Sua organizazione in confronta alle altre
A7ienMe narterinanti che si nerunann i farmazinne

Nella pagina successiva € necessario selezionare I'ambito di intervento del proprio
istituto.

Enterthe keyword
Benchrmaing fool for Guaity Assuronce
In Ewrepean Iraning nstutes

Home  Benchmarkingtool  Statistiche  BuonePratiche  BloglFP  Inendste  Atticoli  Linkutii  Documenti
Menu Utente Questionario sul Benchmarking
» Benchmar king tool

¥ elutadone Hello sirumehts © Istruzione e formazione professionale alinterno degl Istitut Professionali (di durata triennale)

» Le M Indagini O lstruzione e formazione professionale allinterna degli lstitut Prafessionail (di durata quadriennale)
© Formazione Professionale post scolastica (Corsi df formazione professionale of durata biennale)
O Higher vocational education
5 | Midi Dettagl © Formazione Professionale continua

O Apprendistato

> Le Mie Statistiche

Frossima

pagina 2 di 33
-

You are here: backiotop

Progetti Contattaci Disclaimer Finanziato da

Nelle pagine successive del Benchmarking Tool, & richiesto di effettuare una
autovalutazione dei propri processi di qualita e di selezionare la risposta piu appropriata.

Valutare il Benchmarking Tool

Cliccare su “Valutare lo strumento” per riempire il questionario di valutazione



|| *F- bequal

==

Enterthe keyirord Cerca
Benchmatking 160! for Quaify As
In European Traning Instutes
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Menu Utente Questionario sul Benchmarking

» Benchmarking tool

O lstruzione e formazione professionale alfintern degli Istituti Professional ¢l durata rinnale)
T — O lstruzione e formazione professionale allinterna degli Istitut Prafessionali (di durata quadriennale)
O Formazione Professionale post scolastica (Carsi di farmazione professionale di durata biennale)
CHigher vacational education

b I Widi DR ©Formazione Frofessionale cantinua

O Apprendistato

> Le bie Statistiche

Frossima

pagina 2133
-

Vouare here:

backiaton

Progetti Contattaci Disclaimer Finanziato da

Le mie indagini

Cliccare su “Le mie indagini” per valutare la lista delle proprie risposte al questionario.
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Enterthe keyuord Cerca

In Eurgpeon Tio

Home  Benchmarkingtool  Statistiche  BuonePratiche  Blog P Interviste  Articoli  Linkutii D

Menu Utente Questionario sul Benchmarking

> Benchmarkingtoal
* Valdbzigh/dallo stririenty ylstruzione e formaziane professionale allinterna degl 1stitut Professional (o durata triennale)
O lstruzione e formazione professionale allinterna degli Istitut Prafessional (o curata quadriennale)
©Formazione Professionale post scolastica (Corsi di formarzione professionale di durata biennale)
CHigher vacational education
5 | Wiei Detagli yFormazione Professionale cantinua

O Apprendistato

> Le Mie Statistiche
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Progetti Contattaci Disclaimer Finanziato da

E possibile compilare il Benchmarking Tool per diverse organizzazioni e alla pagina “Le mie
indagini” si ottiene una lista di tutte le risposte. A fianco di ogni indagine si trova il
pulsante “modifica”, che e disattivato. Il pulsante “modifica” si attiva un anno dopo la
compilazione del questionario, quando ¢ possibile accedere nuovamente al questionario e
modificare le risposte.
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Home  Benchmarkingtool  Statistiche  BuonePratiche  Blog P Interviste  Atticoli  Linkutili  Documenti

Menu Utente

20th November 2012 10016 F3EY Modifica
» Benchmarking tool

> Valutazione dello strumenta
» Le Mie Indagini
> Le Mie Statistiche

» | Miei Detiag i

You are here: backtotop

Progetti Contattaci Disclaimer Finanziato da

Le mie statistiche

Cliccare su “Le mie statistiche” per ottenere la propria relazione personalizzata.

€ > bequal.infojinde:. phpFoption=com_bfsurvey c | |2 - bequal

Enter the keyward Cerca
Benchmaning fool for Qually Assuance
in Europeon Taining Instiutes

Home  Benchmarkingteol  Statistiche  BuonePratiche  BlogIFP  Interviste  Articoli  Linkutili  Documenti

Menu Utente Questionario sul Benchmarking

+ Bemchmarking tool
A T ) O lstruzione e formazione professionale allinterno degli stiuti Professionali (di durata triennale)

» Le Wie Indagini O lstruzione e formaziane prafessionale allinterno degli lstituti Professionali (di durata quadriennale)
O Formazione Professionale post scolastica (Corsi di formazione professionale di durata biennale)
O Higher vocational education

> I iiei Detiaglh O Formazione Professionale continua
O Apprendistato
Prossima
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-
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Progetti Contattaci Disclaimer Finanziato da

Nella pagina “Le mie statistiche” & possibile filtrare i dati di benchmarking per paese e per
tipo di istituto.

La relazione fornisce una lista di punti di forza e debolezze nei processi di assicurazione
della qualita e riporta le proprie risposte comparate a quelle di istituti di pari livello, anche
con l'utilizzo di grafici.
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> Benchmarking toal
> Valutazione della strumenta
> Le Mie Indagini
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I miei dati

Cliccare su “I miei dati” per modificare | propri dati di login e le informazioni personali.
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